
クリクラサーバー

トラブルシューティング

ピュレスト　その他トラブル

■　お湯がぬるい（温水ランプが点灯しない）

①　エコモードをご確認ください。

サーバーの後ろにある緑色のボタンがONの場合、センサーにより、暗い場所では

自動的にエコモードに切り替わります。お部屋が明るくなると、通常モードに戻り

お湯を温め始めます。通常お部屋が暗い場合は、エコモードを解除してください。

②　給水されていない可能性があります

冷温水タンクが満タンでないと、空焚き防止機能が作動し、温水タンクを温めない機能が

あります。『ピュレスト水が出ない』を参照し、給水されるか確認願います。

■　冷水が冷たくない

①　大量のお水を使用直後はぬるくなります

冷水タンク3ℓのうち、1ℓを使用すると、水道水からカートリッジを通って常温のお水が

タンクに自動給水されます。その際は、ぬるくなりますので、冷えるまで少しお待ちください。

②　冷水温度が20度以上から冷えない

コンセントを抜いて、約3時間後にコンセントを入れて下さい。

➡　冷水にならない場合は、ご連絡願います。


